Profiel vrijwilliger

dorpsbibliotheek & servicepunt BiblioPlus

Omgeving

Werken in de bibliotheek betekent werken in een organisatie waarin kennis, literatuur en
cultuur centraal staan. BiblioPlus draagt bij aan de ontwikkeling van mensen door hen te
ondersteunen in hun zoektocht naar informatie, niet alleen in boeken en tijdschriften, maar
ook op internet. Bovendien verleidt de bibliotheek mensen kennis te maken met cultuur, door
het organiseren van activiteiten, al dan niet in samenwerking met andere sociaal-culturele
organisaties en nodigt zij uit tot samenzijn, bijvoorbeeld in het leespunt.

Kern

BiblioPlus zoekt vrijwilligers die het leuk vinden om bij te dragen aan de sociale binding in hun
gemeenschap, die plezier hebben in het helpen van mensen die op zoek zijn naar informatie
en die graag samen met collega’s de bibliotheek maken tot een ontmoetingsplaats voor
iedereen.

Werkzaamheden

- Het ontvangen en verwelkomen van bezoekers.

- Het beantwoorden van vragen van bezoekers en het ondersteunen bij het zoeken naar
boeken en/of informatie.

- Het ondersteunen van leden bij het innemen, uitlenen en reserveren van materialen.

- Het opruimen van materialen.

- Het begeleiden van bezoekers bij het gebruik van het zoeksysteem in de bibliotheek.

- Het zorgen voor een aantrekkelijke uitstraling van de bibliotheek.

- Het organiseren van activiteiten in samenwerking met de Plusbibliotheek of lokale
verenigingen en instellingen.

Benodigde vaardigheden en investering

- Klantgericht

- Interesse in lezen en literatuur

- Betrokkenheid bij de lokale gemeenschap

- Interesse in maatschappelijke ontwikkelingen in relatie tot de bibliotheek

- Mondelinge en schriftelijke uitdrukkingsvaardigheden

- Computervaardigheden

- Minimaal één aaneengesloten dagdeel per week beschikbaar.

- Bereid om zich te laten scholen in het gebruik van het bibliotheeksysteem, de catalogus
en klantbenadering.

Wat biedt BiblioPlus?

- Een informele sfeer waarin het team vrijwilligers kleur geeft aan de bibliotheek in de
gemeenschap.

- Ontwikkelingsmogelijkheden door het volgen van lezingen, trainingen of workshops.

- Een gratis lidmaatschap van de bibliotheek.

- Een goed vrijwilligersbeleid, inclusief vergoeding van onkosten.



Senior niveau profiel vrijwilligers

Vrijwilligers die al langere tijd werken in de bibliotheek, of die meerdere dagdelen per week
werken, kunnen een aantal extra taken toebedeeld krijgen.

Extra taken senior niveau

- Het zorgdragen voor het invullen van de roosters bij afwijking van de basisroosters.
- Het inschrijven van nieuwe leden.

- Het controleren en bestellen van materialen.

- Het opmaken van de kas en wegbrengen van het geld.

Extra benodigde vaardigheden en investering
- Heeft een actieve en initiérende rol binnen de lokale bibliotheek.
- Minimaal twee aaneengesloten dagdelen per week beschikbaar.



